COMMUNIQUE

Douala, O4 septembre 2024.

A propos de l'accident survenu a Japoma
le 14 Aout 2024.

Eneo Cameroon S.A. tient a exprimer son soutien a la famille TAGNE et a leur
fils, le jeune TAGNE William gravement blessé, suite a la chute d'un poteau
électrique au lieu-dit Japoma Stade le 14 aolt 2024.

Une fois informée de cette situation, Eneo Cameroon a immeédiatement procédé
a des vérifications. Les premiers éléments de l'investigation établissent que le
poteau incriminé et le réseau associé constituent un branchement frauduleux,
raccordé en direct sur le réseau public de distribution, sans appareil de
comptage ni abonnement, afin d‘alimenter en énergie électrique un espace
commercial.

Une plainte a été déposée auprés des forces de I'ordre pour l'ouverture d’'une
enquéte qui va permettre d’identifier et traduire les auteurs et leurs complices
éventuels devant les juridictions compétentes, afin qu'ils répondent de ces
actes.

Eneo poursuit les vérifications a l'effet de rassembler plus de détails sur
I'accident et I'opération frauduleuse.

Dans le méme temps, Eneo se tient disponible pour collaborer a
I'aboutissement des enquétes ouvertes par les forces de sécurité.

Eneo condamne fermement la construction et l'entretien des réseaux

électriques non-conformes, et encourage ses clients a les dénoncer en alertant
son service client au 8010 ou au 698 280 000.
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